
Отчет о деятельности НС и секретаря НС  

КГП на ПХВ «Городская поликлиника №17» УОЗ города Алматы за 2022 год  

 

1. Цели и задачи, реализованные в 2022 году: 

1) обеспечение доступности и качества медицинской помощи - количество 

посещений увеличилось по сравнению с прошлым годом на 5%, 

соответственно число посещений на 1 жителя составило – 5,9 по сравнению 

с 2021г. – 5,7;  

2) повысилась результативность скрининговых программ на ранее выявление 

БСК с 4,1% до 4,7%, СД с 0,4 до 1,4%, глаукома с 0,2% до 0,4%, выявлены 

онкозаболевания на ранней стадии: РМЖ – 4 случая, РШМ – 1 случай, 

РТиПК – 1 случай;  

3)  увеличена сумма на внешние КДУ в 1,6 раза с 352,5 млн.тг до 566,7 млн.тг 

в связи с увеличением количества и спектра оказанных услуг; - повысилась 

удовлетворенность населения качеством медицинских услуг до 93%;  

4) не допущены обоснованные жалобы от населения, снизился удельный вес 

отрицательных отзывов населения в социальных сетях, в мобильном 

приложении КМИС с 10% до 2%;  

5)  за счет непрерывного мониторинга и контроля улучшилось качество 

ведения медицинской документации в КМИС.  

6) на постоянной основе проводились обучения персонала международным 

целям безопасности и алгоритмам оказания медицинской помощи в 

неотложных состояниях;  

7) осуществлялся непрерывный трейсер по соблюдению персоналом 

стандартов национальной и международной аккредитации и аттестация их 

знаний. Сотрудники прошли годовую аттестацию в формате электронного 

тестирования с результатом знаний на 70-100%;  

8) совершенствование материально-технической базы, совершенствование 

технологии оказания медицинских услуг: - увеличился доход от платных 

медицинских услуг с 34,9млн.тенге до 53,5млн.тенге; 

9) по результатам финансово-хозяйственной деятельности за 2022 год 

поликлиника является прибыльным предприятием, прибыль за отчетный 

период составляет – 194 065,3 тыс.тенге. Рентабельность предприятия 

повысилась с 8,9% до 9,1%.  

2. Итого в 2022 году в МО было проведено 6 заседаний НС. Всего 

наблюдательным советом рассмотрено 22 вопроса по ключевым аспектам 

деятельности ГП 17 в соответствии с планом НС на 2022 год.   

     


