
Алматы қаласы ҚДСБ ШЖҚ «№17 Қалалық емхана» КМК 2022 жылғы 

БК қызметі мен БК хатшысының қызметі туралы есебі 

1. 2022 жылы жүзеге асырылған мақсаттар мен міндеттер:  

1) медициналық көмек сапасы мен қолжетімділігін қамтамасыз ету – өткен 

жылмен салыстырғанда келушілер саны 5%, артқан, салыстырмалы түрде 1 

тұрғынның келуі – 5,9 құраса, салыстырғанда 2021 жылы – 5,7 болған;   

2) ерте мерзімде анықтау бойынша скриниктік бағдарламалардың 

нәтижелілігі артқан: ҚАА 4,1% -дан 4,7%- дейін, ҚД 0,4%-дан  1,4%-дейін, 

глаукома 0,2%-дан 0,4%-дейін, онкоаурулар ерте деңгейде анықталған: 

СБО – 4 жағдай, ЖМО – 1 жағдай, РТжПК – 1 жағдай;  

3)  көрсетілген қызмет спектрі мен санының артуына байланысты ішкі КДҚ 

сомасы  1,6 есе артқан, сомасы  352,5 млн.тг ден 566,7 млн.тг дейін; - 

медициналық қызмет сапасына тұрғындардың қанағаттануы 93% дейін 

артқан;  

4) тұрғындардардан негізделген шағымдарға жол берілмеген, әлеуметтік 

желілерде, КМАЖ мобильді қосымшасында тұрғындардың наразылық хат-

хабарламаларының басым бөлігі 10%-дан 2%-ға дейін төмендетілген.  

5) үздіксіз мониторинг пен бақылау нәтижесінде КМАЖ медициналық 

құжаттамалардың жүргізілу сапасы жақсатылды.  

6) тұрақты деңгейде шұғыл жағдайларда медициналық көмек көрсету 

алгоритмі мен қауіпсіздігіннің халықаралық мақсатында персоналды оқыту 

жүргізілді.   

7) персоналдың ұлттық және халықаралық аккредитация  және олардың 

білімін аттестациялау бойынша стандарттарын сақтауы бойынша үздіксіз  

трейсер жүзеге асырылды. Қызметкерлер электрондық тестілеу  формат  

бойынша 70-100% білім нәтижесімен жылдық аттестациядан өтті.   

8) медициналық қызмет көрсету технологияларын жетілдіру, материалдық-

техникалық базаны жетілдіру: - ақылы медициналық қызметтен  табыс 

34,9млн.теңгеден  53,5млн.теңгеге дейін артқан.  

9) 2022 жылдың қаржы-шаруашылық қызметінің нәтижесі бойынша емхана 

табысты кәсіпорын болып табылады, есепті кезеңдегі табыс - 194 065,3 мың 

теңгені құрайды. Кәсіпорын тиімділігі 8,9%-дан 9,1%-ға дейін артқан.  

2. Сонымен 2022 жылы медициналық мекемеде 6 БК жиналысы өткізілген. 

Жалпы Байқау кеңесі 2022 жылдың БК жоспарына сәйкес №17 ҚЕ 

қызметінің өзекті аспектілері бойынша 22 мәселені қарастырған.    


